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1. Встул  

В  Yxpaixi дге  система  органгв , якг  забезпечують  реалгзацгю  принципу  верховенства  
права  та  права  громадян  на  справедливий  суд. Основну  роль  у  здгйсненнг  правосуддя  
вгдгграють  суд  як  установа  i суддя, якай  безпосередньо  виргпryе  ту  чи  гхшу  справу. Для  
реалгзацгi свого  права  громадяни  звертаються  сане  до  них. 

i 
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Iсторично  так  склалося, що  суди  в  УхраУхг  комунгкацгйно  вгддаленг  вгд  суспгльства, 

вiд  Ух  основноУ  аудиторгi - громадны. Цей  гнформацгйний  вакуум  спричиняе  кризу, 

взаемноУ  довгри  суспгльства  i суддги, робить  суди  нядзвичайно  вразливими. 

Комунгкацгйну  етратеггю  суду  розроблено  з  метою  здгйснення  зовнгшньоУ  та  
внутргшньоУ  хомунгхацгУ. У  нгй  передбачено  сукупнгсть  комунгкативних  засобгв, методгв, 
прийомгв  i технгк, що  сприяють  наданню  об'ективхоУ  гнформацг! про  дгяльнгсть  суду  i` 

суддгв, налагодженню  постгйного  зацгкавленого  дгалогу  гз  суспгльством, забезпеченню  
незалежностг  судовоУ  влади, гарантуванню  законностг  та  правопорядку, здгйсненнк{ 
об'ективного  i неупередженого  правосудця, а  також  задля  наближення  украУнського  

г  
судочинства  до  европейських  стандартгв, формування  позитивного  гмгджу  судовоУ  
системы  УкраУни  в  суспгльствг . 

Стратеггя  комунгкацгйноi дгяльностг  Коломийського  мгськрайонного  суду  Iвано: 
Франкгвськоi областг  е  основным  документом  для  здгйснення  зовнгшньоУ  та  внутргшньог  
комунгхацгн  на  реггональному  piвxi, вкпючае  в  себе  сукупнгсть  комунгкативних  засобгв, 
методгв, прхйомгв  i технгк, покликаних  надатх  об'ективну  гнформацгю  про  дгяльнгсть  суду  
i суддгв, налагодити  постгйний  зацгкавлений  дгалог  з  суспгльством  в  
гнтересах  забезпечення  незалежностг  судовоУ  впади, гарантування  законностг  
правопорядку, здiйснення  об'ехтивногогнеупередженого  правосуддя. 

Стратеггя  розроблена  на  основг  Концепцг1 хомунгхацгУ  судовоУ  впади  УкраУни. 

Змгст  i структура  комунгкацгйноУ  стратеггУ  визначаеться  цглями  правосуддя  та  
завданнями  суду  i грунтуеться  на  нормах  КонститудгУ  УкраУин, Законгв  УкраУин  «Про  
судоустргй  i статус  суддгв», «Про  доступ  до  публгчнод  гнформацгУ» , Кодексг  суддгвськрУ  
етики, Мадридських  принципах  щодо  зв'язку  мгж  засобами  масовоУ  гнформацгУ  та  
суддгвською  незалежнгстю, гхших  нацгональних  i мгжнародних  актах, що  регушокггь  
дгяльнгсть  в  цгй  сфере. 

2. Аналгз  стану  комунгкацгйноУ  дгяльностг  суду  (наявний  досвгд  i здобутки) 

Коломийський  мгськрайонний  суд  Iвано-ФранкгвськоУ  областг  мае  певний  досвгд  
здгйснення  внутргшньоУ  i зовнгшиьоУ  комунгкацгйноУ  дгяльностг. Це  стало  можливим  
завдяки  впровадженню  сучасинх  гнформацгйних  технотУоггй  ведения  внутргшнього  
документообггу , управлгння  апаратом  суду  та  донесения  гнформацг3 про  дгяльнгсть  суду  до  
широкого  кола  громадськостг . 

У  структуре  апарату  суду  функцгонуе  управлгння  гнформацгйного  забезпеченнянта  
siдцin прес-елужби, на  яке  покладено  функцгУ  забезпечення  комунгкацгйноУ  дгяльностг. 

Метою  дгяльностг  управлгння  гнформацгйного  забезпечення  е  гнформувания  
суспгльства  про  дгяльнгсть  Коломийського  мгськрайонного  суду  шляхом  оприлюднення  
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гнформацгг• на  офгцгйному  веб-сайтг  суду  https:/Лст  '.i£соип.дои.иа/ та  в  соцгальнгй  мережг  

Facbook. 

Прес-служба  суду  виконуе  функцгг• забезпечення  зв'язкгв  Ь  громадянами  та  3MI, що  

поступово  набувають  системного  характеру. Щоденно  здгйснюеться  монгторинг  

висвгтлення  дгяльностг  суду  в  3MI. На  офгцгйному  веб-сайтг  оприлюднюеться  гнформацгя  
про  заходи, якг  проводить  суд, а  також  тг, в  яких  беруть  участь  суддг  та  працгвники  
апарату  суду. Прес-служба  опрацьовуе  в  установленому  порядку  запити  та  звернення  
предетавникгв  ЭМ!, забезпечуе  пгдготовку  i поширення  матергалгв  про  дгяльнгсть  суду  
ЗМI, напрааляе  у  вгдповгднг  видання  офгцгйхг  заяви, спростування, роз'яснення  у  зв'язку  з  
публгкацгями  про  дгвшьнгсть  суду. 

Результатами  комунгкацгйноi дгяльностг  суду  е  проведення  конференцгй, круглв  

столгв, участь  суддгв  у  тематичних  лекцгях, семгнарах, гнформування  громадськостг  по  
дгяльнгсть  суду  на  офгцгйному  веб-портале  «Судова  влада  УкраУни  >, пКоломийський  
мгськрайонний  суд  Iвано-Франкгвськоi областг  >. 

У  примгщеннг  суду  розмгщено  гнформацгйнг  стенди, на  яких  подаеться  гнформацгя  для  
вгдвгдувачгв  суду. За  Ух  допомогою  вгдвгдувачг  мають  можливгсть  ознайомнтися  з  
списками  справ, призначених  до  розгляду, зразками  документгв, ставками  судового  збору, 
платгжними  реквгзитами, графгком  особистого  прийому  громадин  кергвництвом  суду. 

Коломийський  мгськрайонний  суд  прагне  вгдкритостг  своег  роботи, веде  планову  та' 
системну  комунгкацгйну  дгяльнгсть  у  таких  напрямках: 

Внутргшнгй  напрямок  включав  в  себе  роботу  з  суддями  та  працгвниками  апарату  
суду  щодо  вдосконаленнн  Ух  професгйних  та  комукгкативних  хавичок, облаштування  
примгщехня  суду  з  метою  забезпечення  його  гнформацгйноi насиченостг, пгдвищейяя  
комфортностг  для  вгдвгдувачгв  i роботи  працгвникгв  суду. 

Зовнгшнгй  напрлмок — гнформування  суспгльства  про  роботу  суду, налагодження  
зацгкавленого  дгалогу  з  громадськгстю  та  3MI, запучення  науковцгв  до  обговорення  
проблем  судочинства, залучення  студентгв  та  молодих  фахгвцгв  до  проходження  практики  
та  стажувакня  у  судг. 

Планування  комунгкацгйних  заходгв  здгйснюеться  з  урахуванням  резульгдтгв  
опитування  громадян, якг  проводиться  серед  вгдвгдувачгв  суду  щодо  оцгнки  якостг  роботх  
суду  та  виргшення  проблем, якг  нинихають  у  них  при  вгдвгдуваннг  його  примгщекня. 

З. Ресурси  для  здгйснення  комунiкацiУ  i проблеми, якi потребують  виргшення  

Актуальным  питанням  дгяльностг  суду  залишаеться  забезпечення  суддгв  i 
працгвникгв  апарату  суду  належними  умовами  працг  та  вгдповгдними  примгщеннями  для  



здгйснення  правосуддя, а  також  громадян  гз  обмеженими  фгзичними  можливостями  i 

вгдвгдувачгв  вгльним, безперешкодним  доступом  до  примгщень  суду. 

У  зв'язку  зг  зростанням  кглькостг  справ, якi надходять  до  суду, два  засти  судового  

засгдання  е  недостатньою  для  десяти  судцгв. Сповгльнюеться  швидкгсть  черговостг  

розгляду  справ, створюються  умови  для  порушення  строкгв  i розгляду. Площа  та  
кглькгсть  залгв  судових  засгдань  в  Коломийському  мгськрайономму  суде  не  вгдповгдають  
вимогам, якг  встановленг  та  затвердженг  Державною  судовою  адмгнгстрацгею, тому  
ведуться  журнали  погодихного  використання  суддями  залгв  судових  засгдань. Кргм  того, 
ведеться  графгк  розгляду  справ, по  яках  особи  тримаються  пгд  вартою  у  зв'язку  з  
вгдсутыгстю  кгмнати  для  них. 

Будгвля  потребуе  капгтального  ремонту. Поганий  стан  примгщень  ускладнюе  
роботу  суддгв  i не  сприяе  позитивному  сприйнятгг  суду  його  вгдвгдувачами . 

У  судг  налагоджена  спгвпраця  Ь  засобами  масовоi гнформацгг. В  штате  суду  iсху4е  
посада  прес-секретаря. Спглкування  з! 3MI здгйснюеться  через  прес-релгзи, повгдомлення  
для  преси, пгдготовку  гнтерв'ю  кергвництва  i представникгв  суду, органгзацгю  круглйх  
столгв, семгнаргв, прес-конференцгй . 

У  судг  потргбно  виргшити  питания  про  обладнання  мгнг  преo-центру. Прес-
конферехцгi, зустргчг  з  представниками  3MI, якi проводиться  у  робочих  хабгхетах  або  
випадкових  примгщенхяк, не  еприяють  формуванню  позитивного  гмгджу  суду, його  
впгзнаваностг, створюють  проблеми  у  спглкуванхг  з  журналгстами . 

Не  сприяе  налагодженню  постгйного  дгалогу  суду  з  громадськгстю  i хизькlгй  
ргвень  загальноi правовоi культури  населения. Тому  при  визначеннг  стану  здгйснення  
правосуддя  хеобхгдно  враховувати  не  тгльки  статистичнг  данг  щодо  навантаження  та  
обсягу  роботи  суддгв  та  працгвникгв  суду, а  й  реальхг  потрёби  громадин, якi звертаютьсд  
до  суду  i хочуть  реалгзуватх  свое  право  на  судовий  захист  ефективно  й  у  визнач'енг  
законом  строки. Це  е  однгею  з  причин  невгдповгдник  запитгв  до  працгвникгв  суду, 
недовгри  до  дгяльностг  суду, масових  одноразових  звернень  до  суду  (соцгальнг  виплати), 
що  створюють  дискомфортнг  умови  перебування  у  примгщеннг  як  самих  громадян, так  i 
працгвникгв  суду. Як  наслгдок  - формуеться  негативне  ставлення  до  суду  загалом. 

4. Стан  зв'язкгв  суду  з  громадськгстю  

Коломийський  мгськрайонний  суд  мае  епгзодичху  спгвпрацю  з  мгсцевими  
представниками  3MI, забезпечення  якоТ  входить  до  повноважень  прес-секретаря. 
Важливою  метою  комунгкацгйноi стратеггi суду  е  налагодження  спгвпрацг  з  мгсцевими  
газетами. В  перспективг  передбачаеться  ведения  спецгальноi рубрики  суду  в  одному  Ь  
мгсцевих  31ч11, де  б  висвгтлювалися  питання  органгзацгi роботи  суду, правовоi просвгти, 
розгляду  справ, ли! викликають  суспгльний  резонанс, тощо. 



Окргм  того  суд  епгзодично  веде  гнформацгйно-просвгтницьку  роботу  з  молоддИо  —
студентством. 

Важливим  напрямком  роботи  гз  громадськгстю  е  органгзацгя  круглих  столгв  та  1 

конференцгй  за  для  обговорення  хайактуальнгших  проблем  . 

Суд  постгйно  оновлюе  матергали  на  своТй  гхтерхет-сторгнцг  веб-порталу  сСудова  
клада  Украг'ни». 

5. Мета  i основнг  цглг  комунгкацгйно 't стратеггУ  

Мета  комунгкацгйног  стратеггТ  Коломийського  мгськрайонного  суду  — формування  
довгри  громадян  до  системн  судочинства  в  Украгхг  через  довгру  до  роботи  суду  як  ланки1 

системи  i, загалом, пгдвищення  авторитету  судовоi влади  в  суспгльствг . 

Основнг  цini комунгкацгйноУ  стратеггУ: 

- забезпечення  прозоростг  дгяльностг  судовое' впади, пгдвищення  ргвня  ii авторитету  
i довгри  громадян  до  правосуддя  загалом; 

- переконання  широкое• громадськостг  щодо  важливостг  Iх  пгдтримки  дгяльностг  
суддгв  у  здгйсненнг  об' ективного, безстороннього  неупередженого  та  справедливого  
право  суддя; 

- пгдтримка  стосункгв  мiж  членами  суддгвського  корпусу, сприяння  в  обмiхi' 
гнформацгею  мгж  ними  та  opraxiзaцii спгльног• комунгкацгйноi дгяльностг  за  межамиг  
судовоiвлади; 

- пгдвищення  авторитету  суддг  та  працгвника  апарату  суду  в  суспгльствг; 

- покращення  вгдносин  зг  ЭМ', лгдерами  громадськоТ  думки, громадськимиi 
ортангзацгями, органами  державноi влади  i мгсцевого  самоврядування  в  гнтересах  
побудови  правовоа•держави; 

- пгдвищення  ргвня  правовоf освгти  населения, гнформування  громадян  про  шляхиi 
забезпечення  iх  конституцгйних  прав  та  необхгднгсть  дотримання  ними  конституцгйних  
обов'язкгв; 

- пгдвищеиня  престижу  роботы  в  судг, профоргентацгя  молодг. 

суду, 

б. Цгльова  аудиторгя  комунгкацгйнондгяльностг  суду  

Вгдповгдно  до  цглей  та  акгуальних  проблем  Коломийського  мгськрайонного  
цгльовими  аудиторгями  е: 

внутргшнг: 



- професгйнг  суддг; 

- суддг  у  вгдставцг; 

- працгвнини  суду. 

зовнiшяг: 

- громадяни, якi часто  звертаються  до  суду: (громадяни, якг  мають  статус  (< дгти  вгйни», 

лгквгдатори  ЧорнобильськоТ  аваргТ  та  

- вгдвгдувачг  суду; 

- професгйнг  органгзацгТ, гнтереси  яких  виргшуються  у  судовому  порядку, наприклад, 
представники  малого  га  середнього  бгзнесу; 

- члени  кредитнцх  спглок  i cninox ошуканих  вкладникгв; 

- правозахиснг  органгзацгТ; 

- посадовг  особи  виконавчоТ  влади; 

- посадовг  особи  мгсцевих  органгв  влади; 

- науково-експертне  середовище; 

- студентство; 

- школярг  загальноосвгтнгх  шкгл  та  гнтернатгв; 

- працгвники  ЗКП. 

7. Форми  i засоби  комунгкацгТ  (канали  зв'язкгв) з  цгльовими  аудиторгями  

Аналгзуючи  вибгр  каналгв  зв'язку  гз  цгльовою  аудиторгею  хеобхгдно  обов'язково  
враховувати  специфгку  кожноТ  окремоТ  груди. 

Найбгльш  численною  та  ргзномангтною  е  трупа  громадян, отже, для  не! крazgе  
обрати  канали, якг  е  бгльш  масовими, доступними  широкому  загалу. 

Канали  зв'язкгв  Ь  громадськгстю: 

1) проведения  опитування  громадеькоТ  думки; 

2) надання  гнформацгТ  через  веб-сайт  суду; 

3) розмгщення  гнформацгТ  на  гнформацгйних  стендах  у  примгщеннг  суду; 

4) надання  гнформацгТ  запитувачам; 

5) проведения  «Днгв  вгдкритих  дверей»; 

6) анкетування, дослгджения  громадськоТ  думки. 

1 



i Пгд  час  визначення  хахалiв  комунгкацгi гз  представниками  3MI необхгдно  враховувати, 
що  ця  груда  е  бгльш  вузькою  та  спецгалгзованою . 

Каналами  комунгкацгi зг  ЭМ' ноже  бути: 

1) проведения  ceмixapis, круглих  столгв, брифгнггв, конференцгй ; 

2) надання  гнформацгг  через  веб-сайт  суду; 

3)розсилакня  гнформацгг  про  дгяльнгсть  суду  безпосередньо  у  3MI; 

4) органгзацгя  гнтерв'ю  з  кергвництвом  

Обираючи  засоби  зв'язку  зг  студентами  юридичних  спецгальностей, слгд  звернути  
увагу, що  основною  гдеею  спгвпрацг  з  цгею  групою  е  популяризацгя  роботи  в  судг  з  метаю  
формування  майбутнього  високопрофесгйного  персоналу. Добгр  засобгв  комунгкацг3 
необхгдно  здгйснювати  з  наданням  переваги  таким  освгтнгм  заходам: 

1) зустргчг, обговорення  тем, безпосередньо  пов'язаних  13 дгяльнгстю  суду; 

2) залучення  студентгв  до  заходгв, що  проводяться  в  судгЭ  

3) сприяння  opraxiзaцii проходження  практики  студентами  юридичних  
спецгалгзацгй  у  судг. 

Каналами  комунiкацгi 13 представвиками  суб'ектгв  владних  повноважень  
можуть  бути: 

1) надання  гнформацгi через  веб-сайт  суду; 

2) участь  у  спгльних  нарадах, зустргчах, тощо. 

3) обмгн  гнформацгею  ТТгпяхом  офгцгйного  листування. 

Каналами  комунгкацгй  з  науковцями, адвокатами, н!ристами  загалом  можутед  
бути: 

1) зустргчг, обговореххя  тем, безпосередяьо  пов»язаних  гз  дгяльнгстю  суду; 

2) надання  гнформацгг  через  веб-сайт  суду; 

З) спецiазк,нi навчальнi заходи, тематччяi семiнари. 
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План  комунiкацгйнях  заходгв  Коломийського  мгськрайонного  суду  на  2021 ргк  

Назва  заходу  Цгльова  
аудиторгя  на  
яку  
направлений  
захгд  

Оргентована  
дата  
проведения  

Очгкуваний  
результат  

Вгдповгдальнг  
за  вякоиання  

Внутргшни  комунгкацгя  

1 Налагодження  
системи  
оперативного  
обмгну  
гнформацгею  
працiвхихiв  суду  з  
професгйних  та  
гнших  питань  
дгяльностг  суду  та  
судовоТ  системы  
ЗагалОМ  

Судцг  та  
працгвники  
апарату  суду  

Постгйно  Налагодження  
ефективноТ  
комунгкацгйноТ  
взаемодгТ, 
вироблення  спгльних  
позицгй  з  питань  
дгяльностг  суду  

Суддя-спгкер, 
кергвник  
апарату  суду, 
прес-секретар  

2. Флеш-моб  до  дня  
вишиванки  

Суддг  та  
працгвники  
апарату  суду  

Травень  Збереження  наших  
звичаТв, культури  i 
традицгй  

Кергвник  
аларату  суду, 
прес-секретар  
суду  

З. Внутргшие  
опитування  судцгв  
та  працгвникгв  
апарату  суду  

Суддг  та  
працгвники  
апарату  

Раз  на  pix Винвлення  та  
усунення  проблем  та  
недолгкгв  як  в  
органгзацгТроботи  
суду, так  i у  
стосунках  з  
вгдвгдувачами  суду  

Прес-секретар' 

суду  

4. Органгзацгя  i 
виконання  
Великоднгх  гаТвок  

Суддг  та  
працгвники  
апарату  

Травень  Пгдвищення  
авторитету  суду  

Kepisxxx 
апарату  суду,; 

прес-секретар  
суду  



1 

5. Флеш-моб  вгтання  
до  Дня  державного  
службовця  

Судцг  та  
працгвники  
апарату  

Червень  Пгдвищення  
авторитету  суду  

Кергвник  
апарату  суду, 
прес-секретар  
суду  

6 Проведения  
тренгнгу  на  тему  
сЕтика  дглового  
спглкування» 

Суддг  та  
працгвники  
апарату  

Квгтень  Пгдвищення  ргвня  
культури  
спглкування  

Психолог, 
прес-секретар  

Зовнгшня  комунггсацгя  

Зустргчгз  
студентами  

Студенти  Протятом  
року  

Знайомство  
студентства  з  
роботою  суду  

Прес-секретар, 
кергвник  
вгддглу, 
прийому, 
реестрацга;та  
видачгсудовик  
документгв  

8.  Зустргч  Ь  
присяжними  

Присяжнг  Березень  Налагодхсення  
роботиз  
присяжними  

Заступник  
кергвника  
апарату, прес- 
секретар  

9.  Органгзацгя  
навчальног•, 
виробничоiта  
передипломнЫ  
практики  для  
студентгв  вищих  
навчальних  закладгв  

Студентство  Щопгвргчно  Допомага  майбутнгм  
правникам  закргпити  
сны  теореткчыи  
знания  на  практицг, 
оволодгти  сучасними  
методами  та  
формами  органгзацг3 
в  галузг  fхньоГ  
майбутньоi професгi. 

Голова  суду, 
кергвник  
апарату  суду, 
кергвник  
вгддглу, 
прийому, 
реестрацгi та  
видачг  судових  
документгв  

10.  Оновлення  
гнформацгг  всгх  
роздглгв  гнтернет- 
сторгнки  суду  на  
офгцгйному  веб- 
порталг «Судова  
влада  Украiни» 

Громадяни, 
вгдвгдувачг  
суду, 
представники  
3МI, громадськг  
органгзацгi г  
цгльовг  групп, 
по  вгдношенню  
до  яких  
здгйснюеться  

Постгйно  Оперативне  
отримання  
довгдковоТ  
гнформацгТ  про  
дгяльнгсть  суду  

Прес-секретар, 
спецгалгст  з  
гнформацгйгсих  
технологгй  
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про  св  iттткцька  
робота, 
представники  
органгв  
державно! 
влади  i 
мгсцевого  
сам  о  в  рядув  акты  
всг  охочг  

1 	. Пгдготовка  
роздаткових  
гнформацгйних  та  
презентацгйних  
матергалгв  суду  

Громадяни, 
представники  
3MI, громадськг  
i правозахиснi 
органгзацг~, 
державнг  
установи  

Протягом  
року  

Формувахня  
позитивного  iмiджу  
суду  

Прес-секретар  
суду  

2. Проведения  
гнформацгйно- 
просвгтницькоi 
роботи  суду  серед- 
цпсоляргв, 
студентгв, городян, 
зустргчгз  
громадськими  
активгстами  та  
тематхчнг  лекцгУ  

Цгльовггрупи  Протягом  
року  

Пгдвищення  
обгзнаностг  про  
дгяльнгсть  судовоi 
системи  та  довгри  до  
роботи  суду  

Прес-секретар  

13.  Участь  суддг  - 
спгкера, суддгв  у  
випусках  мгсцевого  
радгогтелебачення  

Цгльовг  груди  Протягом  
року  

Iнформування  про  
роботу  суду. 
Пгдвищення  
авторитету  суду, 
пгдвищення  ргвня  
довгри  громадян  до  
роботи  суду  

Голова  суду, 
судця-епгхер, 
прес-секретар  

14.  Мокгторинг  
матергалгв  у  3MI, 
якг  стосуються  
дгяльностг  суду, за  

Цгльовг  
аудиторгi 

Постгйно  Оперативне  
реагування  покращуе  
сприймання  
громадянами  роботи  
суду, пгдвищуе  
довгру  до  роботи  
суду  

Прес-секретар  

необхгдкостг  - 
органгзацгя  
оперативного  
реагування  на  них  

15.  Органгзацгя  
виступгв,гнтерв'ю  

Громадяни  
реггону,у  

Постгйно  Презентацгя  суду  як  
вгдкритоiустанови, 

Прес-секретар• 

, 
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кергвництва  суду, 
суддгв  з  актуальних  
питань  

випадку  
конкретного  
питання  — 
В1ДПОВ1ДН1 

ЦглЬОВг  груПи  

висвгтлення  окремих  
питань  судоцинства  
та  роботи  суду  

16 Проведения  Дня  
вгдкритих  дверей  

Цгльовг  
аудиторгТ  

Протягом  
року  

Забезпечення  довгри  
населення  до  суду  

Прес-секретар, 
кергвник  
вгддглу, 
прийому, 
реестрацгТ  та  
видачгсудових  
документгв  

17. Висвгтлення  у  3MI 
заходгв, якг  
проводяться  в  судг  

Громадяни  
реггону, 
громадськг  
органгзацгТ, 
молодь, ixшi 
цгльовг  
аудиторгТ  

Постгйно  Пгдвищення  
обгзнаностг  про  
дгяльнгсть  суду  

Прес-секретар  

8. Пгдтримка  
гнформацгйних  
pecypcis — роздглгв  
на  сайтг, аккаунту  в  
Facebook 

Громадськгсть  Постгйно  Висвгтлення  
гнформацгТ  щодо  
дгяльностг  суду  

Прес-секретар  

l9. Спгвпрацяз  
реггональним  3MI з  
висвгтлення  судовоТ  
тематики  

Журналгсти  Постгйно  Забезпечення  
доброзичливих  
стосункгв  та  
розумгння  мгж  судом  
та  3MI 

Прес-секреглр  

20.  Проведення  
опитування  

Вгдвгдувачг  
суду  

Протягом  
року  

Налагодження  
ефективноТ  
хомухгхацгТ  

Прес-секретар  

21.  Конкурс  дитячих  
творгв  на  тему: 
«Яким  я  бачу  суд  в  
майбуткьому» 

Школярг  Грудень  Виховання  в  учнгв  
гхтересу  до  правовик  
знань  

Суддя-спгкер, 
кергвник-
апарату  суду, 
прес-секретар  
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9. Очгкування  та  критергУ  оцгнки  комунгкацгйноУ  дгяльностг: 

Комухгхацгйха  стратеггя  Коломийського  мгськрайонного  суду  Iвано-Франкгвськоi 

областг  впроваджуеться  з  метою  покращення  зв'язкгв  Ь  громадськгстю, встановлення  

змгстовного  та  постгйного  дгалогу  Ь  суспгльством . 

За  результатами  реалгзацгf КомунгкацгйноУ  стратеггУ  очгкуеться  зростання  ргвня  

довгри  громадян  до  судгв, пгдвищення  авторитету  суду  шляхом  полгпшення  правовоУ  

обгзнаностг  населения  про  порядок  захисту  Уххгх  прав  та  гнтересгв  у  судах. 

Громадяни  мають  сприймати  суди  як  установи, що  покликанг  захищати  Ух  права. 

Звертаючись  до  суду, кожен  громадянин  мае  очгкувати, що  ргшення  суду, яким  би  воно  не  
було, ухвалено  неупереджено, виважено  та  на  пгдставг  норм  закону. 

Серед  гнших  очгкуваних  результатгв  реалгзацгУ  КомунгкацгйноУ  стратеггУ  можна  
назвати: 

- пгдвищення  ргвня  правовоУ  обгзнаностг  населения  та  3MI; 

- пгдвищення  ргвня  зацгкавленостг  громадян, насамперед  молодых  юристгв, у  роботг  в  
судг; 

- напагодження  постгйного  зв'язку  зг  3MI з  метою  оперативного  висвгтлення  дгяльностг' 

суду; 

- формування  позитивного  гмгджу  судовоi клади. 
t 
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